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1. FoNDY EU PRE OBLAST ZIVOTNEHO PROSTREDIA

NA SLOVENSKU

V predoslom skratenom programovom obdobi 2004-2006 mala Slovenska republika moznost’
po prvy raz Cerpat’ financné prostriedky Eurdpskej tinie ako novy c¢lensky Stat v ramci
zékladného dokumentu Narodny rozvojovy plan a dokumentu Rémec podpory spoloCenstva.
Ministerstvo Zivotného prostredia SR (d’alej len ,,MZP SR*) zabezpelovalo pre oblast’
zivotného prostredia na projekty podporujuce environmentdlnu infrastruktiru cerpanie
zo Strukturdlnych fondov (ERDF) prostrednictvom Operaéného programu Zakladna

infrastruktura a z Kohézneho fondu na zéklade Stratégie SR pre Kohézny fond.

V novom programovom obdobi 2007-2013 bude mat’ Slovenské republika moznost’ Cerpat’
pomoc Eurdpskej unie na zaklade dokumentu Narodny strategicky referenény ramec
Slovenskej republiky na roky 2007-2013 (d’alej len ,,NSRR*). Pre sektor Zivotného prostredia
bude Ministerstvo zivotného prostredia SR zabezpecovat’ Cerpanie finanénych prostriedkov
zo Strukturalnych fondov a Kohézneho fondu v ramci programového dokumentu Operaény

program Zivotné prostredie (d’alej len ,,OP ZP%).

2. INFORMOVANOST 0 POMOCI EU SLOVENSKU

V nadvéznosti na vysSie uvedené skutocnosti je dolezité¢ informovat’ slovenska verejnost
0 Ulohe, ktort zohrava Spolo€enstvo v programoch financovanych zo Strukturalnych fondov
a Kohézneho fondu (d’alej len ,SF a KF*).

Presna informovanost’ o pomoci EU je nezastupitelny prostriedok podpory efektivneho

vyuzitia finanénych prostriedkov zo SF a KF pre d’alsi rozvoj Slovenskej republiky.

Ciele informovania a publicity o pomoci EU Slovensku v podmienkach MZP SR su:

- dosiahnutie maximalnej dostupnosti informécii o pomoci EU v ramci OP ZP,

- zvySovanie informovanosti 0 moznostiach pomoci poskytovanej zo SF a KF,

- zabezpecenie transparentnosti procesu ziskavania nendvratného finan¢ného prispevku
(dalej len ,,NFP*) zo SF a KF v ramci OP ZP,

- vytvorenie podmienok na posilnenie ispesnosti implementacie OP ZP,
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- vytvorenie podmienok pre zvy$ovanie kvality projektov predkladanych v ramci OP ZP,

- zvicSovanie absorpénej kapacity.

Zakladné pravidla pre zabezpeCenie informovanosti a publicity o ¢erpani finanénych
prostriedkov z pomoci EU prostrednictvom operaénych programov, vratane OP ZP, st
uvedené v klIicovych dokumentoch: Nariadenie Rady (ES) ¢. 1083/2006 z 11. jala 2006,
ktorym sa ustanovuju vSeobecné ustanovenia o Europskom fonde regionalneho rozvoja,
Eurdpskom socidlnom fonde a Kohéznom fonde aktorym sa zruSuje nariadenie (ES)
¢. 1260/1999, Nariadenie Komisie (ES) ¢. 1828/2006 z 8. decembra 2006, ktorym sa
stanovuju vykondvacie pravidla nariadenia Rady (ES) ¢. 1083/2006, ktorym sa ustanovuju
vSeobecné ustanovenia o Europskom fonde regiondlneho rozvoja, Eurdépskom socidlnom
fonde a Kohéznom fonde a nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 1080/2006
0 Eurépskom fonde regiondlneho rozvoja, Zakon NR SR ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom
pristupe k informaciam a 0zmene a doplneni niektorych zikonov v zneni neskorSich
predpisov, Systém riadenia Strukturdlnych fondov a Kohézneho fondu na programové obdobie
2007-2013 spolu s Manualom pre informovanie a publicitu, Operaény program Zivotné

prostredie.

3. KrpUCOVE DOKUMENTY:

Nariadenie Rady (ES) ¢. 1083/2006 z 11. jala 2006, ktorym sa ustanovuji vSeobecné
ustanovenia 0 Europskom fonde regionalneho rozvoja, Europskom socialnom fonde
a Kohéznom fonde a ktorym sa zruSuje nariadenie (ES) ¢. 1260/1999 (d’alej len
,Nariadenie Rady*).

Nariadenie Rady stanovuje vSeobecné zasady a pravidla pre partnerstvo, programovanie,
hodnotenie, riadenie, vratane finan¢ného riadenia, pre monitorovanie a kontrolu na zaklade
zodpovednosti Clenskych S§titov a Komisie. Riadiaci orgdn je zodpovedny za publicitu
operacného programu a uverejnenie informacii podla ustanovujucich predpisov tohto

nariadenia prijatych Komisiou.

Nariadenie Komisie (ES) ¢. 1828/2006 z 8. decembra 2006, ktorym sa stanovuju

vykonavacie pravidla nariadenia Rady (ES) ¢. 1083/2006, ktorym sa ustanovuju



KOMUNIKACNY PLAN OP ZP PRE PROGRAMOVE OBDOBIE 2007-2013

vSeobecné ustanovenia o Europskom fonde regionalneho rozvoja, Eurépskom socialnom
fonde a Kohéznom fonde a nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (ES) ¢&.
1080/2006 0 Europskom fonde regionalneho rozvoja (d’alej len ,,Nariadenie Komisie®).

Nariadenie Komisie je implementaénym nariadenim Nariadenia Rady a v ¢lankoch 2 az 10
definuje nalezitosti informa¢nych a komunikacnych opatreni, podavania informacii
0 vyuzivani SF aKF, riadiacich a kontrolnych systémov s popisom postavenia a tloh
subjektov zapojenych do implementicie SF a KF. Vymedzuje naleZitosti pripravy a
monitorovania komunika¢ného planu ako aj jeho obsahovu napli. Nariadenie taktieZ popisuje
zékladné nalezitosti implementacie komunika¢ného planu ako aj povinnosti a kompetencie

subjektov zapojenych do implementacie komunika¢ného planu.

Zakon NR SR ¢. 528/2008 Z.z. o pomoci a podpore poskytovanej z fondov Eurodpske;j
unie (d’alej len ,,zdkon o eurofondoch®).

Zakon o eurofondoch upravuje postavenie a prava a povinnosti vSetkych dotknutych institacii
a 0sOb v oblasti systému riadenia a kontroly prostriedkov poskytovanych z fondov Eurdpske;j
unie a prostriedkov S$tatneho rozpoctu urcenych na financovanie spolocnych programov
Slovenskej republiky a Europskej unie a prostriedkov poskytovanych z fondov Eurdpskej tinie

a v oblasti ochrany financnych zaujmov Eur6pskej tnie.

Zakon NR SR ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a ozmene
adoplneni niektorych zakonov Vv zneni neskorSich predpisov (dalej len ,,zakon
0 slobodnom pristupe*).

Zakon o0 slobodnom pristupe upravuje podmienky, postup arozsah slobodného pristupu
k informaciam. Tento zakon definuje osoby povinné spristupiiovat’ informacie (dalej len
,»povinné osoby*). Su nimi Statne organy, obce a mestd, ako aj tie pravnické a fyzické osoby,
ktorym zékon zveruje pravomoc rozhodovat’ o pravach a povinnostiach fyzickych oséb alebo
pravnickych os6b v oblasti verejnej spravy, a to iba v rozsahu tejto ich rozhodovacej ¢innosti.
Kazdy mé pravo na pristup k informaciam, ktoré maji povinné osoby k dispozicii. Zakon
pojednava o informacidch, ktoré st povinné zverejnit, ako aj o obmedzeniach pristupu
k informaciam, ktoré vyplyvaju z ochrany utajovanych skuto¢nosti, ochrany osobnosti
a osobnych tidajov a z ochrany obchodného tajomstva. Legislativny ramec EU je nad ramec

zakonov SR.
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Systém riadenia Strukturalnych fondov a Kohézneho fondu na programové obdobie
2007-2013

V Slovenskej republike, na narodnej urovni, koordinuje vSetky operacné programy
pre programové obdobie 2007 — 2013 Centralny koordina¢ny organ (d’alej len ,,CKO*), ktory
je zriadeny na Ministerstve dopravy, vystavby a regionalneho rozvoja SR. Horizontalnym
ramcom pre implementaciu operacnych programov je dokument Systém riadenia
Strukturalnych fondov a Kohézneho fondu na programové obdobie 2007-2013. Kapitola
,Informovanie a publicita®“ uvedeného dokumentu systémovo riesi aj spésob zabezpecenia
informovania a publicity z trovne CKO a RO a vymedzuje $truktaru, spésob pripravy ako aj

implementaciu Komunika¢ného planu.

Operaény program Zivotné prostredie

Operaény program Zivotné prostredie (dalej len ,,OP ZP*) predstavuje programovy dokument
Slovenskej republiky pre cerpanie pomoci z fondov Eurdpskej tUnie pre sektor Zivotného
prostredia na roky 2007 — 2013. Uvedeny dokument bol vypracovany MZP SR — RO OP ZP
a schvaleny EK 8.11.2007.

4. STRATEGIA

Vypracovanie informaénej stratégie a zabezpeCenie informovania a publicity je

nezastupitelnou ¢ast'ou v celom procese implementécie a erpania SF a KF.

Zékladné principy aciele komunika¢nej stratégie MZP SR, ako RO pre OP ZP

V programovom obdobi 2007-2013, st stanovené v Komunikaénom plane OP ZP.

Komunikaény plan OP ZP je plan pre informovanie vietkych cielovych skupin, v ktorom st
uvedené aktivity a opatrenia v oblasti informovania a publicity na vsetkych urovniach
implementéacie s pouzitim Sirokého spektra nastrojov komunikécie, a st v iom stanovené

zodpovednosti a tlohy vsetkych zainteresovanych subjektov.
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CKO a RO OP ZP
Maximalny mozny efekt hospodarneho a racionalneho vyuzitia prostriedkov pre informovanie
a publicitu bude v novom programovom obdobi 2007-2013 podporovany koordinaciou
vSetkych riadiacich a sprostredkovatel'skych orgédnov Operacnych programov. Uvedenu
koordinaciu bude na Slovensku zabezpecovat’ CKO.
RO OP ZP bude svoje informa¢né a komunikaéné aktivity v programovom obdobi 2007-2013
koordinovat’ s CKO najméi prostrednictvom zastupenia manazéra pre publicitu v Pracovnej
skupine pre publicitu, zriadenej pri CKO.
V ramci spoluprace RO OP ZP a CKO sa MZP SR podiel’a najmé na:
- zabezpecCovani publicity NSRR,
- publicite OP ZP na Slovensku a v zahraniéi,
- dodévani aktualnych informdcii pre Informac¢ny portdl CKO v ramci kompetencie pre
OP ZP,
- prispievani relevantnych informécii pre publikacie 0 SF a KF,
- informa¢nom prepojeni Regionalnych rozvojovych agentir (RRA) s Regionalnymi
environmentalnymi poradenskymi a informa¢nymi strediskami (d’alej len ,,REPIS®)

Vv ramci Integrovanej informacnej siete regionalnych informaénych centier (11C RIC).

RO OP ZP

RO OP ZP je MZP SR. Ulohou RO OP ZP je zabezpetit dodrziavanie poziadaviek pre
informovanie a publicitu v stlade s vyssie uvedenymi kl'a¢ovymi dokumentmi. MZP SR je
spracovatelom Komunikaéného planu pre OP ZP azabezpeéi jeho vykonanie a
monitorovanie. RO OP ZP predlozi Komunikaény plan OP ZP Komisii do $tyroch mesiacov
od prijatia OP ZP a zasle ho na vedomie CKO.

V kontexte komunikaéného planu (d’alej len ,,KoP*) OP ZP budu postupne vypracovavané
koncepcie komunikacie pre jednotlivé roky vo forme roénych operativnych planov (d’alej len
“RoP*). V RoP budu definované presné ciele s ohladom na stav informovanosti v cielovych
skupinach a podla vyvoja podévania ziadosti o NFP s rozliSenim pre jednotlivé prioritné osi.
V tomto zmysle buda operativne definované relevantné komunikac¢né nastroje pre aktualne

informacné aktivity s diferencovanym pristupom K jednotlivym regionom.
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5. GLOBALNY CIEL KOP OP ZP

Zabezpetit informovanie obéanov EU/SR 0OP ZP s dorazom na tilohu Spologenstva,
na transparentnost  a efektivnost pomoci z KF aSF prostrednictvom zaistenia §irokej

publicity na vSetkych urovniach implementacie.

6. SPECIFICKE CIELE KOP OP ZP

Ciel’ 1. Podpora uspeSnej implementacie
Podporit’ kvalitu predkladanych Ziadosti o NFP v ramci OP ZP, podporit’ zvySovanie kvality
pri priprave a realizcii environmentédlnych projektov poskytovanim relevantnych, presnych,

cielenych a Struktirovanych informécii.

Ciel’ 2. Maximalna transparentnost’ a absorp&na kapacita &erpania pomoci EU
- informovat 0 vyhodach &erpania finanénych prostriedkov zo SF a KF pre
environmentalne projekty,
- podrobne informovat' 0 moznostiach a podmienkach ziskania NFP prostrednictvom
OP ZP,
- prezentovat uspesné projekty,
so zdmerom zvysit transparentnost a absorpénu kapacitu Gerpania pomoci EU v oblasti

zivotného prostredia na najvysSiu moznl mieru.
Ciel’ 3. Podpora imidzu EU ako poskytovatela pomoci Slovensku

V ramci celkovej publicity

Spolu s ostatnymi poskytovanymi informaciami, uvadzat sibezné, ako aj nepriame

informovanie o prileZitostiach, ktoré Slovensku poskytuje EU.

Corporate identity

Vo vsetkych komunikaénych nastrojoch informujucich o OP ZP realizovat’ jednozna¢nu
vizualnu identitu uvedenim informécie o pomoci EU prostrednictvom OP ZP, zobrazenim
loga OP ZP aloga EU. V pripade rozhlasu uvadzat hlasova informaciu o pomoci EU

prostrednictvom OP ZP.
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Povinnost’ prijimatel’a informovat’

Zabezpetit (RO OP ZP), aby bol prijimatel’ informovany o svojich zodpovednostiach v ramci
informovania a publicity o svojom projekte a pomoci, ktoru ziskal zo Strukturalnych fondov
alebo z Kohézneho fondu prostrednictvom OP ZP. Prijimatelia pomoci st povinni dodrZiavat
pravidld pre jednotlivé néstroje publicity tykajuce sa formy, vzhl'adu, vel'kosti, doby trvania

tychto aktivit a ich umiestnenia.

Jednotné pokyny pre vSetky RO na vytvorenie reklamnej, trvalej vysvetl'ujiicej a informacne;
tabule a pokyny na vytvorenie znaku EU st uvedené v Manuali pre informovanie a publicitu -
vydanom CKO MDVRR SR, ktory je stfastou Systému riadenia Strukturalnych fondov
a Kohézneho fondu na programové obdobie 2007-2013. Tento manual bude upraveny na
podmienky RO pre OPZP aako samostatny dokument, stanovujlici povinnosti v oblasti
informovania a publicity, ktorého zamerom bude zadefinovanie minimalnych $tandardov a
jednotnych postupov v oblasti informovania a publicity o EU a OP ZP, zaviznych pre
vietkych prijimatel'ov, pric¢om ho bude mozné v nadviznosti na tipravy Systému riadenia SF
a KF na PO 2007-2013 pruzne aktualizovat. Podrobnejsie informacie a grafika znaku EU su
uvedené¢ v dokumentoch na adreséach:

e  http://europa.eu/abc/symbols/emblem/graphicsl en.htm

e http://ec.europa.eu/europeaid/work/visibility/documents/europeaid visibility guidelines_en.pdf

e http://ec.europa.eu/regional policy/sources/graph/panneau_en.html

Logo OP ZP je rozpracované v Design manuali, ktory je prilohou Manuélu pre informovanie

a publicitu pre OP ZP a bude prijimatelom dostupné spolu s manualom na webovom sidle

OPZP — www.opzp.sk.

7. CIELOVE SKUPINY

Cielové skupiny v ramci KoP OP ZP su skupiny obyvatelov Slovenska, ktoré je mozné
rozdelit’ podla typu, potreby, odbornej intenzity a rozsahu informacie. Pre kazda z takychto
skupin st nésledne cielené prislusné komunikaéné nastroje vV ramci komunikacnej stratégie.
Informovanie v ramci Kop OP ZP sa zameriava predovietkym na subjekty, pre ktoré je

operacny program urceny. V procese priblizenia sa k ziskaniu financnej pomoci prechadzaju


http://europa.eu/abc/symbols/emblem/graphics1_en.htm
http://ec.europa.eu/europeaid/work/visibility/documents/europeaid_visibility_guidelines_en.pdf
http://ec.europa.eu/regional%1f_policy/sources/graph/panneau_en.html
http://www.opzp.sk/
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tieto subjekty tromi zasadnymi etapami, podla ktorych sa rozliSuju ako Potencialni ziadatelia,
Ziadatelia a Prijimatelia.

Potencialni Ziadatelia

subjekty so zauymom o moznosti pomoci, ktoré sa neskor mozu stat’ ziadateI'mi o NFP.
Ziadatelia

subjekty, ktoré podali/ predkladaji ziadost’ o NFP.

Prijimatelia

ziadatelia s ktorymi MZP SR uzatvorilo zmluvu o poskytnuti NFP.

Subjektmi v ramci uvedenych troch skupin su:

Subjekty ustrednej Stdatnej spravy

Ministerstva a §tatne rozpo&tové a prispevkové organizacie (najmé Statna ochrana prirody SR,
Slovenské miuzeum ochrany prirody a jaskyniarstva, Zoologicka zahrada Bojnice, Slovenska
agentira  zivotného prostredia, Slovensky vodohospodarsky podnik, Slovensky

hydrometeorologicky ustav).

Subjekty uzemnej samospravy
vySSie tizemné celky, mesta a obce a nimi zriadené rozpoctové a prispevkové organizacie,

zdruZenia miest a obci, mikroregiony.

Cirkvi a nabozenské spolocnosti

Mimovlddne organizacie so zameranim na ochranu zivotného prostredia

Sukromny sektor (napr. regionalne vodarenské spoloCnosti, teplarenské spolocnosti,
podnikatelia v oblasti odpadového hospodarstva a pod.).

Dalsou cielovou skupinou st subjekty, ktoré sa podiel'aju na implementacii opera¢ného
programu, najmé na Sireni samotnych informacii, resp. monitorovani jeho realizacie, st to
najmd organy Statnej spravy, odborné organizicie, regiondlne a miestne samospravy,
mimovladne organizacie, socialni a ekonomicki partneri, odbornd verejnost. Partneri
nepredstavuju len cielovu skupinu v postaveni prijimatela informacii, ale v ramci spoluprace
sSRO OP ZP a svojich kompetencii/ moznosti postupuju relevantné informacie aj na d’alsie

cielové skupiny a tym sa podiel'aji na naplhani $pecifickych cielov KoP OP ZP.
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Partneri a odborna verejnost’

Subjektmi v ramci tejto ciel'ovej skupiny st najma:
Zdruzenie miest a obci Slovenska (ZMOS),

Unia miest Slovenska,

Vyssie tzemné celky,

Ministerstva a iné organy Ustrednej Statnej spravy (najmd MVRR SR, MF SR),
Urad splnomocnenkyne vlady SR pre rémske komunity,
Odborné organizacie,

Mimovladne organizicie,

Asociacia vodarenskych spolocnosti,

Zdruzenie podnikatel'ov Slovenska,

Konzultacné firmy,

Meédia.
Specifické postavenie Vramci tejto cielovej skupiny mé Slovenska agentiira Zivotného

prostredia, ktorej Regiondlne Environmentalne Poradenské a Informac¢né strediskd, ktoré st

umiestnené priamo v regidénoch slizia RO OP ZP ako centra prvého kontaktu.

Poslednou ciel'ovou skupinou pre ktort je urcena celkova publicita o opera¢nom programe
a pomoci EU obyvatel'stvo SR, t.j. §iroka verejnost.

Verejnost’

Ide o fyzické (resp. pravnické osoby), ktoré maja pristup k uverejiovanym informaciam.

8. IMPLEMENTACIA

Za realizaciu KoP OP ZP je zodpovedny RO pre OP ZP. RO je zodpovedny za dodrZiavanie
poziadaviek na informovanie a publicitu v sulade s legislativou EU a SR. RO zodpoveda

za vSetky zmeny a doplnenia tohto planu.

RO OP ZP zabezpedi informovanie vietkych cielovych skupin najma:

10
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- o ulohach Eurodpskej tnie, riadiaceho organu a monitorovacieho vyboru;

- 0 OP ZP, jeho postaveni a tilohe v ramci NSRR, ako aj o jeho ciel'och;

- o podmienkach opravnenosti, ktoré maji splnit’ prijimatelia na to, aby sa
kvalifikovali na financovanie aktivit alebo opatreni v ramci OP 7P;

- 0 jednotlivych krokoch procesu ziskavania prostriedkov zo SF a KF, t.j.
zverejni informacie o vyzvach, vyberovych kritériach, priruckach pre ziadatel'a
0 NFP, schvélenych projektoch;

- 0 kontaktoch na narodnej, regionalnej alebo miestnej Grovni, ktoré mozu
poskytnut’ informacie o OP 7P;

- o aktualnom stave Gerpania finanénych prostriedkov za OP ZP.

Vyssie uvedené informacie zverejiiuje RO aj prostrednictvom informaéného portilu OP ZP

na webovej adrese www.opzp.sk.

RO OP ZP zabezpe&i zverejnenie informacii o prijimateloch a projektoch v rozsahu nazov
projektu, ndzov a sidlo prijimatel'a, vyska prispevku zo SF a KF, pripadne aj fotografie a
videozabery z miesta realizacie projektu ako aj d’alSich udajov podl'a zmluvy o poskytnuti
NFP v zozname prijimatelov a v materidloch RO OP ZP suvisiacich s informovanim

verejnosti a publicitou v rozsahu tychto udajov.

RO OP ZP zabezpedi zorganizovanie minimalne tychto opatreni v oblasti informovania a
publicity:

- hlavnd informacnd aktivita, ktorou sa zverejnilo spustenie OP ZP
na celostatnej trovni a bola zamerana na vsetky cielové skupiny definované
VO zvolenej komunikacnej stratégii RO,;

- minimadlne jedna velka informacna aktivita (napr. celostatna konferencia) raz
za rok ktorou sa prezentuju vysledky OP ZP, ako je ustanovené v indikativnom
harmonograme KoP uvedenom niZsie;

- vyvesenie europskej zastavy na jeden tyzden od 9. mdja pred priestory sidla
riadiaceho organu OP 7P;

- zverejnenie zoznamu prijimatelov V rozsahu uvedenom vys$$ie vratane vysky
sum z verejnych financii pridelenych pre tieto projekty elektronickou formou

na portali OP ZP na adrese www.opzp.sk.
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V ramci informovania vSetkych cielovych skupin podla ¢l. 5 ods. 3 Nariadenia Komisie
1828/2006 povinne vyuzije RO OP ZP aspoii jedného z nasledovnych partnerov spoluprace
na komunikacnych aktivitach:

- Statne, regionalne a miestne organy a rozvojové agentury;

obchodné a profesijné zdruZenia;

- hospodarski a socialni partneri;

- mimovladne organizicie;

- organizacie zastupujuce podnikatel'ov;

- informacné centrd pri zastupitel'stvdch Eurdpy, ako aj zastipenia Komisie
Vv ¢lenskych Statoch;

- vzdelavacie inStitacie.

V ramci budovania komunikaénych kanilov RO OP ZP umozni, aby sa vytvorend siet
Regionalnych environmentalnych poradenskych a informacnych stredisk stala stcastou
Integrovanej informacnej siete regionalnych informacnych centier. Jednotlivé kancelarie
Regionalnych environmentalnych poradenskych a informaénych stredisk zriadené RO OP ZP
budi zabezpecovat priamy kontakt s potencidlnymi ZiadateImi o NFP, ZiadateI'mi o NFP,
prijimatel'mi, ako aj s verejnostou. Okrem in€¢ho, poskytnu cielovym skupinam vsetky
relevantné informéacie o implementacii OP ZP na zaklade usmerneni RO zadefinovanych

v KoP OP ZP.

RO OP ZP uréilo kontaktni osobu zodpovednil za informovanie a publicitu - manaZéra
pre informovanie a publicitu, ktory je ¢lenom Pracovnej skupiny pre publicitu na urovni
NSRR a zaroven zabezpecuje plnenie tiloh RO voc¢i CKO vo vztahu k oblasti informovania a
publicity.

RO OP ZP poskytne aktivnu su¢innost pri zverejiiovani aktualnych informacii
na informa¢nom portali CKO a to ich zasielanim najneskor v dent schvalenia resp. zverejnenia
danej informéacie na informaénom portali OP ZP na emailové adresy stanovené CKO. RO OP
7P okrem toho poskytne aj informacie o zverejiovani vyziev, ich zmenich a asovom

harmonograme zverejiiovania vyziev v stilade s prisluSnymi ustanoveniami Systému riadenia.

RO OP ZP vo vyroénych a zavereénych spravach o vykonidvani OP ZP v nadvéznosti

na prijaté opatrenia v oblasti informovania a publicity uvadza:
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- priklady informac¢nych a komunikac¢nych opatreni uskuto¢nenych pri realizacii

KoP OP ZP:

- pravidla realizicie opatreni informovania a publicity ustanovenych v ¢l. 7
Nariadenia Komisie 1828/2006 a ak je to mozné, tiez elektronicku adresu, na

ktorej st zverejnené uvedené udaje;

- obsah vyznamnych zmien KoP.

RO OP ZP je povinny informovat’ Monitorovaci vybor OP ZP:
- 0 komunika¢nom plane a pokroku pri jeho implementacii;
- o vykonanych opatreniach a aktivitach v oblasti informovania a publicity;
- o pouzitych komunika¢nych prostriedkoch;

- o hlavnych zmenéch a doplneni KoP.

RO OP ZP predklada Monitorovaciemu vyboru pre OP ZP priklady opatreni a aktivit v oblasti
informovania a publicity. Monitorovaci vybor pre OP ZP ma pravo navrhnat RO kontrolu

alebo prieskum KoP s cielom jeho analyzy a zefektivnenia.

V stlade s OP ZP budi informac¢né aktivity KoP OP ZP sti¢asne zohl'adiiovat’ aj horizontélne
prioritné oblasti, ktorymi si: marginalizované romske komunity, rovnost’ prilezitosti, trvalo

udrzatel'ny rozvoj a informacna spoloc¢nost’.

9. KOMUNIKACNE CESTY

Komunikatna cesta je sposob zabezpedenia komunikacie zpozicie RO OP ZP, ako
poskytovatela NFP. V procese implementacie KoP OP ZP aplikuje MZP SR nasledovné

komunikac¢né cesty.

Priama komunikicia

V podmienkach MZP SR ako RO OP ZP je to najmi telefonickd komunikacia na linke

+421-2-5956-2269, elektronickd mailova komunikécia najmi prostrednictvom infolinky
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ministerstva info@enviro.gov.sk ako aj pisomna komunikacia. Odpovede poskytuje
najmé manazér pre publicitu a programovi manazéri zodpovedni za jednotlivé prioritné

0Si programu.

Komunikacia  prostrednictvom  Regiondlnych  environmentalnych  poradenskych a

informaénych stredisk (REPIS)

MZP SR v spolupraci so Slovenskou agenturou Zivotného prostredia (SAZP)
vybudovalo siet ucelovych pracovisk, ktoré sa zaoberaji problematikou mozZnosti
Cerpania finan¢nych prostriedkov z fondov tnie. Kancelarie REPIS v programovom
obdobi 2007-2013 sluzia ako miesta prvého kontaktu a poradenské centrd. Zriadenim
REPIS sa wvytvoril priestor pre efektivnu a systematicki podporu programovania
a implementacie projektov pre &erpanie finanénych prostriedkov zo Strukturdlnych
fondov (SF) a Kohézneho fondu (KF) s prioritnym rieSenim problémov Zivotného

prostredia.

Elektronicka komunikacia prostrednictvom informaénych portalov

Na svojich tradiénych webovych strankach www.enviro.gov.sk a MZP SR priebezne
uvadza v ramci informacii z oblasti zivotného prostredia aj informacie o aktualnej
moznosti erpania finanénych prostriedkov z fondov EU, MZP SR ako riadiaci organ
pre OP ZP zriadilo informacny portal 3pecialne pre Operaény program Zivotné
prostredie na adrese www.opzp.sk. Na uvedenom portili RO OP ZP zverejiuje
informacie suvisiace s OP ZP: aktualnu eurépsku a slovensku legislativu, ¢asto kladené
otazky, harmonogram vyziev, aktualne vyzvy, archiv vyziev, vSetky relevantné
dokumenty avyberové kritéria (programovy manual, prirucka pre Zziadatela,
Usmernenie RO o0 opravnenosti vydavkov, schémy S§tatnej pomoci) informacie
0 monitorovacom vybore, pokyny, metodiky, oznamy o informacnych akciach,
publikéciach,, zoznam prijimatelov, vSetky potrebné kontakty a odkazy na iné zdroje
informacii. Aktualne vyzvy a zoznam vSetkych prijimatelov ako najddlezitejSie
informacie Vramci zachovania transparentnosti budi okrem portilu OP ZP
zverejiiované zarovein aj na portadli CKO, ktory je spolocny pre vSetky operacné

programy v ramci NSRR.

Zoznam vietkych kontaktnych udajov sa nachddza v Prilohe & 1 — Kontakty (MZP SR,
REPIS).
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10. KOMUNIKACNE NASTROJE

Komunika¢ny nastroj je zakladny typ komunikacnej aktivity, ktorou sa vykonava
implementacia KoP. Komunika¢ny nastroj je klI'i¢ovou jednotkou pre strategické planovanie

v ramci KoP a pre koncep¢ne pouzitie v aktualnom komunika¢nom mixe pre ROP.

Internet

NajvyuzivanejSie interaktivne komunika¢né médium je sucasne vel'mi vhodnym nastrojom
pre zverejiiovanie informacii suvisiacich s implementaciou OP ZP ako aj pre komunikaciu
so vietkymi cielovymi skupinami. Okrem informécii na vlastnych strankach MZP SR ako RO
OP ZP poskytuje kli¢ové informacie a dokumenty pre CKO, ktory ich uverejiiuje na adrese
www.nstr.sk. RO OP ZP zriadi odkaz na stranku ministerstva/operaéného programu
na vybranych strankach relevantnych institicii ako napr.. REPIS, ZMOS, Unia miest
Slovenska. V ramci implementicie KoP OP ZP bude internet pouZivany nepretrZite

a pomerne vyrovnane pocas celého programového obdobia 2007-2013.

Média

RO OP ZP aplikuje tento komunikaény néstroj pre vsetky cielové skupiny kvoli vyhodam
média budu vyuzivané na informovanie formou PR prispevkov a formou platenej inzercie.
Uplatiiované budu v zavislosti na Specifickych vlastnostiach jednotlivych médii a podl'a druhu
a intenzity medilnych kampani, ktoré budt predmetom koncepcie RoP. Casové a geograficka
aplikdcia vyplynie z indikativheho harmonogramu aktualneho RoP, pricom sa vyuZije
moznost nasmerovania informacii do pozadovaného regionu, alebo vymedzenej cielovej

skupine (napr. marginalizovanym romskym komunitam).

Odborné publikacie

Dokumenty vécsieho rozsahu (legislativa, OP ZP, manualy) budi spristupnené na web
strankach a spracované na CD/DVD nosicoch. Vo forme brozar budu distribuované
publikacie mensieho rozsahu (prirucky, pokyny) Vacsia ¢ast’ odbornych publikacii sa spracuje
a zverejni na zaciatku programového obdobia. Nasledne sa podla potreby vydaju reedicie.
Na konci programového obdobia vyda RO OP ZP zbornik vietkych projektov realizovanych
prostrednictvom OP ZP.
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Informadéné publikécie

Rozli¢né formy informacnych publikacii ako letdky, plagaty, infobroziry, informa¢né DVD
budu vyrabané priebezne pocas celého programového obdobia v stilade s RoP a ich distribucia

prebehne zvacsa prostrednictvom REPIS.

Informadné akcie

RO OP ZP zabezpeéi realizaciu v sulade s ¢lankom 7 Nariadenia Komisie (ES) &. 1828/2006

z 8. decembra 2006, ktorym sa stanovuji vykondvacie pravidla nariadenia Rady (ES)
¢. 1083/2006, ktorym sa ustanovuju vSeobecné ustanovenia 0 Eurdépskom fonde regionalneho
rozvoja, Europskom socidlnom fonde a Kohéznom fonde a nariadenia Eurépskeho parlamentu
aRady (ES) ¢. 1080/2006 o Europskom fonde regiondlneho rozvoja, Informacné
a instruktazne podujatia stavisiace s moznostami a podmienkami &erpania pomoci EU
prostrednictvom OP ZP budd vo forme konferencii, seminarov, workshopov a §koleni
uskuto¢fiované priamou komunikéaciou so zastupcami RO OP ZP, alebo prostrednictvom
REPIS. Vystavy zvicsa podporia uvedené akcie ako subezné podujatia. Informacné akcie
budl prebiehat’ pocas celého programového obdobia, jednotlivé typy sa budi menit’ podla

aktualnej potreby v stilade s indikativnym harmonogramom RoP.

Propagaéné predmety

Podporny nastroj na aktivovanie povedomia o pomoci EU prostrednictvom OP ZP. V zmysle
Corporate identity je potrebné trvalo oznadit’ propagaéné predmety logom OP ZP a logom
EU.

11. APLIKACIA KOMUNIKACNYCH NASTROJOV
PRE JEDNOTLIVE CIEECOVE SKUPINY NA UROVNI STRATEGIE
PRE ROKY 2007-2013

Sposob dosiahnutia globalneho ciela a $pecifickych cielov KoP OP ZP $pecifickym

vymedzenim komunikacnych néstrojov pre jednotlivé cielové skupiny.
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Potencialny ziadatel’

Ciel

Vyvolanie zaujmu o konkrétnu/e moznost/i pontikanej pomoci s perspektivou zmeny pozicie
potencialneho Ziadatel'a na ziadateTla.

Cielend komunikacna stratégia

Vzhl'adom na skuto¢nost, ze potencialny ziadatel je subjekt, ktory prejavuje prvy zaujem
0 moznost’ ziskania finan¢nych prostriedkov je potrebné poskytovat’ tejto ciel'ovej skupine ¢o
dostatocného mnozstva relevantnych informdcii vytvorit prilezitost na splnenie vysSSie

uvedeného ciel’a.

Aplikacia vybranych komunikacnych nastrojov

Internet - Pri akejkol'vek komunikécii s potencidlnym ziadatel'om informovat aj o moznosti
ziskat’ mnozstvo cennych informéacii na webovych strankach RO. Na internetovych portaloch,
najmi na portali OP ZP, zabezpegit’ poskytovanie dostatoéného mnoZstva informacii v stilade
cielenou komunikacnou stratégiou.

Média — Organizovat’ rozhlasové besedy a televizne diskusné relacie na celoslovenskej ako aj
regionalnej Urovni. V ramci platenej inzercie a PR €lankov vyzyvat na vyuzitie d’alSich
zdrojov relevantnych informacii. Pri tejto cielovej skupine vyuZzivat’ narodné, regionalne
amiestne média. V ramci systémovej medialnej kampane prezentujucu uz ukoncéené
environmentalne projekty zvyraznit' tento Uspech ako pozitivny priklad pre ciel'ovl skupinu
»potencidlny Ziadatel™.

Odborné publikacie — Pri tejto cielovej skupine poskytovat na poziadanie (zakladné
dokumenty budu na internete).

Informaéné publikacie - Poskytovat' letdky, plagaty, infobroziry, informacné DVD
(so vSeobecnymi informaciami) prostrednictvom siete informaénych centier v regionoch a
na informaénych akciach organizovanych RO OP ZP ako aj na podujatiach organizovanych
partnermi.

Informacné akcie — Zabezpecit’ dostatocnu a v€asnu informovanost’ o pripravovanych akciach
poskytujucich vSeobecné informécie t.j. Informacné konferencie, ,,Informacné dni* a vystavy,
aby sa ich mohlo zucastnit’ ¢o najvdcSie mnozstvo zaujemcov Zradov potencialnych

ziadatel'ov. Organizovat’ Skolenia a seminare v regionoch najma prostrednictvom REPIS.
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Propagacné predmety — Pouzit’ ako podporny prostriedok pri ucasti potencialnych ziadatel'ov
na organizovanych informacnych akciach, alebo pri informacnych a konzultaénych

stretnutiach v miestach prvého kontaktu.

Ziadatel

Ciel’

Podpora procesu uspesnej pripravy ziadosti o NFP.

Cielena komunikacna stratégia

Podporit’ kvalitu predkladanych Ziadosti o NFP v ramci OP ZP, podporit’ zvySovanie kvality
pri priprave projektov poskytovanim relevantnych, presnych, cielenych a Struktarovanych

informacii.

Aplikacia vybranych komunikacnych nastrojov

Internet - Zverejilovat relevantni legislativu, vsetky potrebné dokumenty, presné
a systematicky aktualizované informacie, ktoré s potrebné a vhodné pre vyuzitie na uspesnu
pripravu ziadosti o NFP. Zverejiiovat’ vyzvy na predkladanie ziadosti o NFP v sulade s vysSie
uvedenymi kI'iC¢ovymi dokumentmi a v zmysle cielov KoP. V rdmci transparentnosti procesu
pridelovania prostriedkov z fondov EU zverejiiovat aktualny zoznam Ziadatelov o NFP
a zoznam schvalenych Ziadosti.

Média - V médiach s celostatnou posobnost’ou uskuto¢nit’ kampan 0 pripravovanych vyzvach
na ziadosti o NFP ako jedine¢nu prileZitost’ ziskat' finan¢né prostriedky na environmentélne
projekty. Kampan zavfsit' zverejnenim oznamu o aktudlnej vyzve. Kampane opakovat’ podla
indikativneho harmonogramu KoP a RoP a podl'a aktudlneho harmonogramu vyziev upravit'.
Odborné publikacie — Podporné dokumenty a manualy spracovat na CD/DVD nosice,
vo forme brozur distribuovat’ publikacie mensieho rozsahu (priruc¢ky, pokyny). Vacsiu Cast’
odbornych publikécii spracovat’ a na zaCiatku programového obdobia. Nasledne podla
potreby aktualizovat’ a vydat’ reedicie.

Informacné publikécie - podla poziadaviek poskytovat’ vietky dostupné publikécie.
Informaéné akcie — Priebezne organizovat' systém informacnych a vzdelavacich podujati
na komplexni odborni pripravu ziadatelov vo forme konferencii, seminarov a Skoleni
uskutoétiovanych priamou komunikaciou so zastupcami RO OP ZP zamerané na ziskanie
zrucnosti pri predkladani ziadosti o NFP. Spolu s internetom je to najdolezitejsi komunikacny

nastroj pre ciel'ovu skupinu ,,ziadatel™.
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Prijimatel’

Ciel

Podpora procesu implementacia s uspesnym ukonéenim projektu.

Cielena komunikacna stratégia

I. ZvysSovat kvalitu realizacie environmentalnych projektov poskytovanim relevantnych,
presnych, cielenych a Strukturovanych informacii.

Il. Zabezpecit, aby bol prijimatel' informovany o svojich zodpovednostiach v ramci
informovania a publicity o svojom projekte a pomoci, ktoru ziskal zo Strukturalnych fondov

alebo z Kohézneho fondu prostrednictvom OP ZP.

Aplikacia vybranych komunikacnych nastrojov

Internet - Zverejilovat’ relevantnil legislativu, vSetky potrebné dokumenty, presné
a systematicky aktualizované informadcie, ktoré st potrebné a vhodné pre vyuZitie na Uspesnu
implementaciu  projektov v oblasti zivotného prostredia. Zverejiiovat informacie
0 priebeznom cCerpani prostriedkov zo Strukturdlnych fondov a Kohézneho fondu podla
prioritnych osi OP ZP.

Média — V celoslovenskych anajméd v regiondlnych médiach informovat' o uspechoch
pri implementacii environmentalnych projektov. VAcsi priestor venovat’ tspes$ne ukoncenym
projektom vo vSetkych druhoch médii. Uskutoc¢nit’ systémovi medidlnu kampan prezentujiicu
uspesné projekty vybranych prijimatel'ov ako pozitivny priklad najmé pre cielovi skupinu
,potencialny ziadatel™.

Odborné¢ publikécie - Podl'a poziadaviek poskytnut’ vSetky dostupné odborné publikacie.
Informa¢né akcie - Informacné a inStruktazne podujatia vo forme writers seminarov,
workshopov a skoleni podporujticich zvySovanie odbornych vedomosti a praktickych
schopnosti prijimatela Vv oblasti implementacie a finanéného riadenia (kontrola realizacie
projektu, zmenova procedura, opravnené aneopravnené vydavky, ziadosti o platbu,

certifikacia vydavkov).

Partneri a odborna verejnost’

Ciel

Ziskat’ partnerov na spolupracu a ovplyviiovanie ostatnych cielovych skupin so zdmerom
zvysit transparentnost a absorpénu kapacitu Serpania pomoci EU v oblasti Zivotného

prostredia na najvyss$iu moznl mieru.
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Cielena komunikacna stratégia
Informovat’ 0 prileZitostiach, ktoré Slovensku poskytuje EU o vyhodach ¢erpania finanénych
prostriedkov zo SF a KF pre environmentalne projekty, podrobne informovat’ o moznostiach a

podmienkach ziskania NFP prostrednictvom OP ZP, prezentovat’ Gspesné projekty.

Aplikacia vybranych komunikacnych nastrojov

Internet - Zverejiiovat’ zoznamy ziadosti o NFP, zoznamy schvalenych projektov, aktudlne
vyzvy a aktualizovat informacie o moznostiach podpory projektov z oblasti Zivotného
prostredia prostrednictvom OP ZP. Informovat’ o ¢innosti Monitorovacieho vyboru pre OP
ZP.

Média — Uskutocnovat’ medialne kampane o prilezitostiach na ziskanie financ¢nej podpory pre
environmentalne projekty z fondov EU, najmi pred vyhlasovani vyziev na predkladanie
ziadosti o NFP. Spopularizovat’ uspeSnych prijimatelov pomoci ako nasledovania hodné
priklady. Uvedené kampane cielit do regiénov sniz§im poctom ziadatelov o NFP
prostrednictvom OP ZP. Organizovat rozhlasové a televizne diskusné reldcie za ucasti
vSetkych cielovych skupin a Gispesnych prijimatel’ov.

Odborné publikacie - Podporné dokumenty a manuély spracované na CD/DVD nosicoch,
publikacie menSieho rozsahu (prirucky, pokyny) vo forme brozur distribuovat’ vSetkym
vyznamnym partnerom priebezne.

Informaéné publikacie - Letaky, plagaty, infobroziry a informa¢né DVD poskytovat’ najméa
na informac¢nych akcidch organizovanych partnermi ako je uvedené niZsie.

Informacné akcie - Informacné podujatia suvisiace S moznostami a podmienkami Cerpania
pomoci EU prostrednictvom OP ZP vo forme konferencii, seminarov, workshopov a $koleni
uskutoéiiované priamou komunikaciou so zastupcami RO OP ZP, alebo prostrednictvom
REPIS. Uvedené podujatia podporit’ subeznymi akciami ako su vystavy, prezentacie
partnerov. A naopak - aktivne sa zucastiiovat’ na podujatiach organizovanych partnermi a tu
podl'a charakteru akcie prezentovat’ prileZitosti, moznosti, podmienky alebo Uspechy €erpania
strukturalnych fondov a Kohézneho fondu na projekty z oblasti zivotného prostredia.
Propagacné predmety - Pouzit’ ako podporny prostriedok pri ucasti potencidlnych Ziadatel'ov
na organizovanych informa¢nych akcidch, alebo pri informaénych a konzulta¢nych

stretnutiach
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Verejnost’

Ciel

Dosiahnut’ dostato¢nt informovanost’ §irokej verejnosti o OP ZP a 0 pomoci EU Slovensku.
Cielena komunikacna stratégia

Na vSetkych ftrovniach implementacie KoP zaistit' Siroku publicitu a preukazovat
transparentnu a efektivnu pomoc EU, so zameranim na oblast’ zivotného prostredia.

Aplikacia vybranych komunikacnych nastrojov

Internet - Na vSetkych webovych strankach zriadenyjch MZP SR www.opzp.sk,
Www.enviro.gov.sk okrem komplexnych informacii o moznostiach ziskat podporu na
projekty z oblasti zivotného prostredia uvadzat_subezné, ako aj nepriame informovanie
o prileZitostiach, ktoré Slovensku poskytuje EU.

M¢édia — Vyuzivat’ kompletni $kalu medidlnych prostriedkov na vSeobecnu informovanost’
0 OP ZP a 0 podpore environmentalnych projektov na Slovensku z fondov EU.

Informaéné akcie - Organizovat informac¢né podujatia poskytujiice SirSie pasmo informacii
stivisiacich s moznostami a podmienkami Cerpania pomoci EU prostrednictvom OP ZP
vo forme Informaénych dni, vystav akonferencii. Na podujatiach stbezne s uvedenymi
informaciami uvadzat informacie o prileZitostiach, ktoré Slovensku poskytuje EU.
Regionalne a ¢asové umiestnenie informacnych akcii je znazornené v Tabul'ke indikativneho

harmonogramu a podrobne rozpracované bude v ramci RoP.

PrehPadna tabul’ka aplikacie komunika¢nych nastrojov pre jednotlivé cielové skupiny

na urovni stratégie pre roky 2007-2013

., partneri /
p?gé?g lr,l Y ziadatel prijimatel odborna verejnost’
verejnost’

INTERNET X X X X X
MEDIA X X N N X
ODBORNE
PUBLIKACIE X X X
INFORMACNE « y
PUBLIKACIE
INFORMACNE « « « y «
AKCIE
PROPAGACNE « y
PREDMETY
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12. INDIKATiIVNY HARMONOGRAM

Ramcovo, na trovni stratégie, planuje RO OP ZP pouzitie komunikaénych néstrojov v rAmci

Indikativneho harmonogramu KoP OP ZP pre roky 2007 az 2015 nasledovne.
Internet bude vyuzivany priebezne pocas celého programového obdobia pre vsetky cielové
skupiny na priamu komunikéaciu a na zverejiiovanie informacii v zmysle vyssie uvedenych

kapitol KoP OP ZP.

Pre ostatné komunikacné nastroje anajmid pre média a informacné aktivity (aich

organizovanie) je vychodiskovym rok 2008.

Strategicky zdmer informovania a publicity pre rok 2008.

V roku 2008 zacdina vyhlasovanie prvych vyziev na predkladanie Ziadosti o nendvratny
finanény prispevok z fondov EU prostrednictvom OP ZP v ramci programového obdobia
2007-2013. V nadviznosti na harmonogram vyziev a vyssie uvedené zakladné vychodiska je
potrebné v roku 2008 ako taziskovi realizovat’ informa¢nu kampati, ktora bude informovat’
priebeZzne o novo pripravovanych vyzvach astbeZne realizovat vzdeldvaco-informacné
aktivity pre osvojenie si podmienok na predkladanie ziadosti o NFP. Po uspesnom Launch
evente v decembri 2007, kde bolo vSetkym cielovym skupinam slavnostne oznamené
zahijenie OP ZP na Slovensku, bude potrebné zorganizovat tematické informacéné
konferencie podl'a prioritnych osi OP ZP. RO OP ZP podl'a potreby v spolupréci s partnermi
ZMOS a ZPS pripravi $pecialne infokonferencie/Skolenia pre samospravy a pre podnikatel'ské
subjekty. REPIS ako miesta prvého kontaktu podporia infokampan vlastnymi informa¢nymi
aktivitami na miestnej Urovni a V priamom styku so vSetkymi cielovymi skupinami. Uvedené

aktivity vyhodnotia ako podklad pre pldnovanie RoP na d’alsi rok.

Strategickv zamer informovania a publicity pre roky 2009-2012

V nasledujticich rokoch budu pokracovat’ konferencie na roznych stupiioch uzemnych
celkoch arozvinie sa systém Skoleni pre potencidlnych ziadatelov, ziadatelov a aj
pre prijimatelov. Informacie o novych vyzvach na predkladanie ziadosti o NFP budu

zverejiiované v médiach ana internete. Na www.opzp.sk bude priebezne aktualizovany
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zoznam Ziadatelov a zoznam schvalenych projektov. Uspe$né projekty sa zdokumentuju

a zverejnia.

Strategicky zdmer informovania a publicity pre roky 2013-2015

Ku koncu programového obdobia sa bude zvySovat’ prezentacia uspesSnych projektov a zacne
sa vyhodnocovat. Informac¢né aktivity sa budia realizovat prostrednictvom ro¢nych

operativnych planov az do konca roka 2015.

Prehl'ad organizovania informacnych aktivit na wurovni stratégie pre roky 2007-2015 je

znazorneny v nizsie zobrazenej tabulke.

Indikativny harmonogram pre RoP
RO OP ZP bude na ziklade ramcového indikativneho harmonogramu KoP OP ZP

vypracovavat Ro¢ny operativny plan. ROP bude podrobnejsi harmonogram na urovni
koncepcie s detailnym rozpracovanim presnych ciel'ov, prioritného rozliSenia komunika¢nych
nastrojov a diferencovaného pristupu ku cielovym skupinam, aktudlne pre dany rok.
V kontexte KoP OP ZP budii postupne vypracovavané koncepcie komunikacie pre jednotlivé
roky na zaklade spoluprace s partnermi, najmi s CKO, SAZP, ZMOS, ZPS. Dal3im
vychodiskom pre pripravu RoP bude monitorovanie a hodnotenie predchadzajiuceho roku.
V RoP budu vymedzené presné ciele informovanosti a publicity pre dany rok s ohl'adom
na vyhodnotenie stavu informovanosti v cielovych skupiniach apodla vyvoja podavania
ziadosti o NFP srozliSenim pre jednotlivé prioritné osi OP ZP. Vtomto zmysle budi
operativne pouzité relevantné komunika¢né nastroje pre aktudlne informacné aktivity
priradené ku konkrétnym cielovym skupindm pri reSpektovani diferencovaného pristupu

k jednotlivym regiénom.

Tabul’ka Indikativneho harmonogramu KoP OP ZP pre roky 2007-2015
(pre organizovanie informacnych akcii a médii)

Vv ¢asovom slede s rozliSenim regionélnej aplikacie podl'a jednotlivych NUTS:

NUTS I NUTS I NUTS HI NUTS IVaVv média
Konferencia OP Skolenia Informacné Infokampan
7P (Launch Informacné potencialnych aktivity OP 7P.
2008(7) event). konferencie ziadatelov REPIS. Info vyzvy.
Tématické ' a ziadatel'ov. Informacny Podpora
konferencie tok na ZMOS. konferencii.
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(v nadvéznosti

na vyzvy).

Tématické
konferencie.
(podla

prioritnych osi).

Konferencia
uspesnych
projektov

Konferencia
hodnotiaca

programové
obdobie.

Konferencia
hodnotiaca

programové
obdobie.

Informacéné
konferencie.

Informacné
konferencie
spojené S
prezentaciou
uspesnych
projektov.

Konferencie
uspesnych
projektov.

Workshopy
prijimatel'ov.

Skolenia
ziadatel'ov a
potencialnych
ziadatel'ov.

Workshopy
prijimatel'ov.

Skolenia
ziadatel'ov a
potencialnych
ziadatel'ov.

Workshopy
prijimatel'ov.

Skolenia
a workshopy
podl'a vyvoja
V regionoch.

Skolenia
a workshopy
podl'a vyvoja
Vv regionoch.

Skolenia
a workshopy
podl'a vyvoja
Vv regionoch.

Skolenia
a workshopy
podla vyvoja v
regionoch.

Workshopy
prijimatel'ov.

Skoliace
aktivity
REPIS.
Informacny
tok na ZMOS.

Skoliace
a info aktivity
REPIS.
Informacny
tok na ZMOS.

Priebezné
info a aktivity
REPIS podla

vyvoja.
Informacny
tok na ZMOS.

Priebezné
info a aktivity
REPIS podla

vyvoja.
Informacny
tok na ZMOS.

priebezné info
a aktivity
REPIS podla
vyvoja.
Informacny
tok na ZMOS.

Priebezné
info a aktivity
REPIS podla

vyvoja.
Informacny
tok na ZMOS.

priebezné info
a aktivity
REPIS podl'a
vyvoja
Informacny
tok na ZMOS.

Podpora skolenti,
konferencii.
Priebezné info
0 informacnych
aktivitach a akciach.
Informacie
0 aktualnych
vyzvach.
Priklady uspesnych
ziadatel'ov.
Priebezné
informacie
0 informaénych
aktivitach a akciach.
Informacie
0 aktualnych
vyzvach.

Podpora skolenti,
konferencii,
Priebezné info
0 informaénych
aktivitach a akciach.
Informacie
0 aktualnych
vyzvach.
Priklady tspesnych
projektov. Priebezné
info 0 informa¢nych
aktivitach a akciach.
Informacie
0 aktualnych
vyzvach.

Hodnotiaca
kampan.
Priebezné
0 informa¢nych
aktivitach a akciach.
Informacie
0 aktualnych
vyzvach.
Priklady uspesnych
projektov. Priebezné
info 0 informac¢nych
aktivitach a akciach.
Informacie
0 aktualnych
vyzvach.

Hodnotiaca
kampan.
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13. INDIKATIVNY ROZPOCET

Financovanie aktivit pre informovanie a publicitu vymedzuje Nariadenie Rady z prostriedkov
technickej pomoci. V nadviznosti na Indikativny harmonogram KoP OP ZP a finan¢nu
alokaciu pre informovanie a publicitu vramci programového obdobia 2007-2013 je

vypracovany indikativny rozpocet pre celu realiza¢nu etapu t.j. az do roku 2015.

Indikativny rozpocet pre informovanie a publicitu uvedené v KoP:

Celkova finanéna alokacia

V mil. EUR v beznych cenach

Zdroje EU (KF) Verejné zdroje SR Stukromné zdroje Spolu

4,85 0,85 - 5,7

Stikromné zdroje su dobrovolné.

Rozdelenie finan¢nych prostriedkov uré¢enych na informovanie a publicitu

na jednotlivé roky uvedené v KoP:

Financné alokécie na jednotlivé roky

v mil. EUR v beznych cenach

2007 2008 2009 2010 - 2012 2013 - 2015

0 1,75 1,15 1,4 14

14. MONITOROVANIE A HODNOTENIE

Informécie o Cerpani financnych prostriedkov a stave realizdcie KoP OP ZP ma povinnost
podat’ RO Vv ramci vyro¢nych sprav a zaverecnej spravy monitorovaciemu vyboru. Vyro¢na
vykondvacia sprava za rok 2010 a zdverecna vykonavacia sprava budi obsahovat’ kapitolu

s vyhodnotenim vysledkov opatreni v oblasti informovania a publicity.

Hodnotenie vysledkov realizacie KoP OP ZP sa uskuto&ni na zéklade hodnotiacich kritérii:
e natirovni OP ZP (dopadové indikatory)

- tiroven celkovej informovanosti verejnosti o alohe EU a opatreniach OP ZP,

- zdujem o podporu z OP ZP,

- uspesnost’ programu.
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e naurovni jednotlivych aktivit KoP (vystupové a vysledkové indikatory)
- pocet zverejnenych sprav, rozhovorov, prispevkov, inzeratov vo vSetkych druhoch médii,
- navstevnost’ internetovej stranky,
- pocet uskuto¢nenych seminarov, konferencii a inych podujati,

- pocet vydanych odbornych a informacnych publikacii.

Vychodiskom pre realizaciu informacnych aktivit pre jednotlivé roky programového obdobia
na trovni stratégie je KoP OP ZP ako zakladnym strategicky dokument. Vzhladom na dizku
programového obdobia nie je mozné konkrétne kvantifikovat' ukazovatele na takéto dlhé
casové obdobie. Jednotlivé hodnotiace kritéria budi konkrétnejSie definované ukazovatelmi
a zistené metédami (uvedenymi v tabulke) pocas jednotlivych rokov, kedy bude mozné
vychadzat’ z hodnotenia RoP, z realnych ciel'ov, vycleneného a schvaleného rozpoctu a tiez
z realnych poziadaviek a planov MZP SR ako RO OP ZP pre dany rok.

Zistovanie trovne celkovej informovanosti verejnosti o tilohe EU a OP ZP bude realizované

kontinualnym monitorovanim trovne informovanosti pocas celého sledovaného obdobia 2007

—2015. Kazdy rok sa uskuto¢ni meranie dosiahnutia vysledkov informa¢nych aktivit.

Jednotlivé kritéria budu definované ukazovatel’mi a zistené metodami podl’a tabul’ky:

Hodnotiace kritérium

Ukazovatel’

Metoda zistenia

uroven celkovej informovanosti
verejnosti 0 ulohe EU a opatreniach
OP

% poznania ulohy EU, OP, funkcie
RO a SORO, jednotlivych opatreni
a vyziev

vyskum verejnej mienky

zaujem o podporu z OP

pocet ziadatel'ov o NFP

monitorovacie spravy

uspesnost’ programu

pocet Gspesne realizovanych
projektov (bez kriminalnych
nalezov a naplnajtcich indikatory)

Indikatory vysledku

monitorovacie spravy

pocet ucastnikov/navstevnikov
seminarov, konferencii

fyzicky pocet

prezencné listiny

pocet distribuovanych publikacii

fyzicky pocet

sumarizacia vlastnych udajov

navstevnost’ internetovej stranky

pocet pristupov, pocet
registrovanych uZzivatel'ov

sumarizacia vlastnych udajov

vo vSetkych druhoch médii

Indikatory vystupu

pocet uskuto¢nenych
seminarov, konferencii a inych fyzické pocty sumarizacia vlastnych udajov
podujati

ocet vydanych odbornych a Co o g
p vyaany oormny fyzicky pocet sumarizacia vlastnych udajov
informacénych publikacii

v t . v h ’ o . , , .

POCEL ZVEICINEAYCH SPTav, . S sumarizacia vlastnych tudajov,
rozhovorov, prispevkov, inzeratov fyzicky pocet

monitoring médii
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Meranie okrem informacie o uspes$nosti konkrétnej informacénej aktivity poskytne cenné
informécie k priprave dalSich RoP. Meranie identifikuje aj cielové skupiny aregiony
s najmenSou znalostou relevantnych informacii. Na zdklade vysledkov predchadzajicich
rokov bude mozné nastavit’ koncepciu RoP tak, aby ¢o najcielenejSie a najefektivnejsie plnil

ciele KoP OP ZP.

15. ADMINISTRATIVNE ZABEZPECENIE

V savislosti so zabezpedenim KoP OP ZP tlohy spojené sjeho implementiciou
v podmienkach MZP SR ako RO zabezpeduje v ramci Sekcie environmentalnych programov
a projektov Odbor riadenia programov. Pracovnik Odboru riadenia programov - manazér pre
informovanost’ a publicitu je ¢lenom Pracovnej skupiny pre publicitu na Grovni NSRR.
Pracovnik na pozicii manazéra pre informovanost’ a publicitu tizko spolupracuje s manazérmi
monitorovania programov a v ramci eurdpskych sieti s osobami zabezpecujucich
informovanie a publicitu OP ZP. Medzi Gilohy manaZéra pre informovanost’ a publicitu patri
okrem iného:

e zabezpeCovanie konzultacii s Komisiou a informovanie o prijatych iniciativach

vzhl'adom na opatrenia o informovanosti a publicite,

e zvySenie povedomia a prehl'adnosti o aktivitach RO,

e vypracovanie navrhu KoP OP ZP,

e vypracovanie navrhu rozpo¢tu a vydavkov na informovanie a publicitu,

e vypracovanie materialov na podporu informovanosti o OP ZP na tirovni RO,

e spolupraca pri informacnej ¢innosti S REPIS,

e zodpovednost’ za vizualne zabezpedenie informovania o spolufinancovani zo SF a KF

v oblasti ZP.

Administrativne kapacity vyhradené na pripravu, realizaciu a vyhodnotenie KoP (vratane
definovania zastupitel'nosti, organizacnej Struktiry, a pod.) st podrobne spracované
v internom manuali Odboru riadenia programov. Rozvoj administrativnych kapacit na pozicii
manazéra pre informovanie a publicitu je zabezpeCovany v sulade so ,,Systémom
nepretrzit¢tho vzdelavania zamestnancov na zabezpecCenie pripravenosti administrativnych

kapacit pre programové obdobie 2007-2013% vypracovanym MZP SR.
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Kontakty:
Riadiaci | Ministerstvo | Sekcia Nam. I’. Stara 1 | info@enviro.gov.sk
organ pre | zivotného environmentalnych 812 35 Bratislava
OP ZP prostredia SR | programov a
projektov,
odbor riadenia
programov

Dalsie kontaktné udaje s uvedené v Prilohe ¢. 1 KoP.

16. ZAVER

Komunikaény plan Operaéného programu Zivotné prostredie pre programové obdobie 2007-

2013 je strategicky dokument pre implementaciu informovania a publicity, ktoré je RO OP

7P povinny zabezpedit vo vztahu ku vietkym cielovym skupinam v stlade s eurdpskou

a slovenskou legislativou, (ktora je vo forme kIaiCovych dokumentov vymedzena v uvode

tohto dokumentu). Dosiahnutim cielov KoP OP ZP sa vytvoria priaznivé podmienky

na uspesni implementaciu OP ZP transparentnym a efektivnym &erpanim fondov EU

a Statneho rozpoctu SR za podpory zvySovania kvality predkladanych projektov a posinenia

absorpénej kapacity. V koneénom désledku bude tak mozné naplnit’ ciele EU v ramci

kohéznej politiky na podporu ekonomického rastu, zvySovania zamestnanosti a odstrafiovania

regionalnych rozdielov.

17. PRILOHA

1. Kontakty (MZP SR, REPIS)
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